
POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES IPS ENFERMEROS DE TU 

MANO 

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, 
el Decreto 1074 de 2015 y demás normas que regulan la protección de datos 
personales en Colombia, IPS ENFERMEROS DE TU MANO SAS adopta la presente 
Política de Tratamiento de Datos Personales, con el fin de informar a los titulares 
sobre la forma en que se recolectan, almacenan, usan, circulan y protegen sus datos 
personales. 

1. Identificación del responsable del tratamiento 

• Razón social: ENFERMEROS DE TU MANO SAS 
• NIT: 901123089-1 
• Dirección: Cra 81B #49F - 24, CALASANZ, MEDELLIN 
• Ciudad: MEDELLIN - ANTIOQUIA 
• Correo electrónico: MERCADEO@ENFERMEROSDETUMANO.CO 
• Teléfono: (+57) 310 4395017 

2. Marco legal aplicable 

La presente política se rige por las siguientes disposiciones: 
 

• Constitución Política de Colombia, artículo 15. 
• Ley 1581 de 2012 – Protección de Datos Personales. 
• Decreto 1377 de 2013. 
• Decreto 1074 de 2015. 
• Circular Externa 002 de 2015 de la Superintendencia de Industria y 

Comercio. 

3. Definiciones 

• Dato personal: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a 
una persona natural determinada. 

• Dato sensible: Información que afecta la intimidad del titular o cuyo uso 
indebido puede generar discriminación, como datos relacionados con la 
salud. 



• Titular: Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento. 
• Tratamiento: Cualquier operación realizada sobre datos personales, como 

recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión. 
• Responsable del tratamiento: Persona jurídica que decide sobre el 

tratamiento de los datos personales. 
 

4. Datos personales objeto de tratamiento 

IPS ENFERMEROS DE TU MANO podrá recolectar y tratar, entre otros, los siguientes 
datos: 

 
• Datos de identificación: nombres, apellidos, tipo y número de documento. 
• Datos de contacto: dirección, teléfono, correo electrónico. 
• Datos laborales y académicos (en procesos de selección). 
• Información profesional y experiencia. 
• Datos sensibles relacionados con la salud, cuando sea estrictamente 

necesario y con autorización expresa del titular. 
• Archivos adjuntos como hojas de vida y documentos en formato PDF. 

 

5. Finalidades del tratamiento 

Los datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades: 
 

• Procesos de selección, vinculación y evaluación de personal asistencial y 
administrativo. 

• Gestión de hojas de vida y perfiles profesionales. 
• Contacto con usuarios, profesionales de la salud y postulantes. 
• Prestación de servicios de salud y atención domiciliaria. 
• Cumplimiento de obligaciones legales, contractuales y regulatorias propias 

de una IPS. 
• Gestión administrativa, contable y operativa. 
• Envío de información relacionada con servicios, convocatorias o procesos 

internos. 
• Atención de peticiones, quejas y reclamos. 
• Reportes requeridos por autoridades competentes. 

6. Autorización del titular 

Al suministrar sus datos personales a través de los formularios del sitio web, el titular 
declara haber leído y aceptado esta Política de Tratamiento de Datos Personales y 
autoriza de manera previa, expresa e informada a IPS ENFERMEROS DE TU MANO 
para el tratamiento de sus datos conforme a lo aquí establecido. 

El titular haya otorgado autorización expresa. 
• Sea necesario para la prestación de servicios de salud. 
• Sea requerido por una obligación legal. 

 
En ningún caso se condicionará la prestación de un servicio a la entrega de datos 



sensibles no necesarios. 

7. Derechos de los titulares 

El titular de los datos personales tiene derecho a: 
 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 
• Solicitar prueba de la autorización otorgada. 
• Ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos. 
• Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando no exista 

un deber legal o contractual. 
• Acceder de forma gratuita a sus datos personales. 

8. Procedimiento para ejercer los derechos 

El titular podrá ejercer sus derechos mediante solicitud escrita enviada a: 
 

• Correo electrónico: MERCADEO@ENFERMEROSDETUMANO.CO 
 

La solicitud será atendida dentro de los términos establecidos por la ley. 

9. Seguridad de la información 

IPS ENFERMEROS DE TU MANO adopta las medidas técnicas, humanas y 
administrativas necesarias para proteger los datos personales contra pérdida, 
acceso no autorizado, adulteración o uso indebido. 

 

10. Vigencia 

La presente política rige a partir de su publicación y permanecerá vigente mientras sea 
necesaria para las finalidades descritas o exista una obligación legal. 



11. Autorización del titular 

Al suministrar sus datos personales a través de los formularios del sitio web, el 
titular declara haber leído y aceptado esta Política de Tratamiento de Datos 
Personales y autoriza de manera previa, expresa e informada a IPS 
ENFERMEROS DE TU MANO para el tratamiento de sus datos conforme a lo aquí 
establecido. 

 
 


